UCHWALA NR XXX/300/13
RADY MIASTA MINSK MAZOWIECKI

z dnia 27 maja 2013 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

Na podstawie art. 19 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg izbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858 z p6zn. zm.) w zwiazku z art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy
zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U.z2013r., poz. 594) po dokonaniu analizy projektu
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekOw opracowanego przez Przedsigbiorstwo Wodociagow
i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Minsku Mazowieckim - uchwala sig, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody 1iodprowadzania $ciekow - w brzmieniu okreslonym
w zaltaczniku do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta.

§ 3. Traci moc uchwata Nr XXXV/339/06 Rady Miasta Minsk Mazowiecki zdnia 27 kwietnia 2006 r.
w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow (Dz. Urz. Woj. Maz. Nr 113,
poz. 3702).

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Wojewddztwa
Mazowieckiego.

Przewodniczacy Rady Miasta

mgr Dariusz Kulma
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Zatacznik do uchwaty Nr XXX/300/13
Rady Miasta Minsk Mazowiecki
z dnia 27 maja 2013 .

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

Rozdzial 1.

PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ izbiorowego odprowadzania Sciekoéw
realizowanego na terenie miasta Minsk Mazowiecki, w tym prawa i obowiazki Przedsigbiorstwa oraz Odbiorcow.

§ 2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) Odbiorca — kazdego, kto korzysta z ustug wodociagowo-kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia
w wode izbiorowego odprowadzania $cieckow na podstawie pisemnej umowy z przedsigbiorstwem
wodociagowo-kanalizacyjnym,

2) okres obrachunkowy — okre$lony w umowie okres rozliczen za ustugi dostawy wody i odprowadzania $ciekdw,

3) Przedsigbiorstwo — przedsigbiorcg w rozumieniu przepisOw o swobodzie dzialalnosci gospodarczej, jezeli
prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg lub zbiorowego odprowadzania
SciekOw,

4) punkt czerpalny — kazde miejsce poboru wody zamontowane w instalacji wewngtrznej budynku,

5) umowa — umoweg o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow zawarta migdzy przedsigbiorstwem
wodociagowo-kanalizacyjnym a odbiorca ustug,

6) umowa o wspolnej realizacji inwestycji — umowa zawarta miedzy Przedsigbiorstwem, a osoba begdaca
potencjalnym Odbiorca ustug na wspo6lna budowe urzadzenia wodociagowego lub urzadzenia kanalizacyjnego,

7) ustawa — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858 z p6zn. zm.),

8) warunki techniczne przylaczenia — zestawienie technicznie uzasadnionych wymogoéw jakie musi wypehic
osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do urzadzen wodociagowych lub urzadzen kanalizacyjnych,

9) wodomierz - przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewnetrzne] instalacji wodociagowej obiektu
budowlanego,

10) wodomierz dodatkowy — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gltéwnym stuzacy okresleniu
ilosci wody bezpowrotnie zuzytej,

11) wodomierz gtéwny — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ pobranej wody, znajdujacy si¢ na kazdym przytaczu
wodociggowym,

12) wodomierz wiasny — przyrzad pomiarowy instalowany na instalacji wodociaggowej zasilanej w wodg z ujec
wtasnych Odbiorcy,

13) zawor odcinajacy — element instalacji wodociagowej umozliwiajacy zamknigcie dostawy wody do lokalu
w budynkach wielolokalowych,

14) urzadzenia wodociagowe — ujecia wod powierzchniowych ipodziemnych, studnie publiczne, urzadzenia
stuzace do magazynowania i uzdatniania wod, sieci wodociagowe, urzadzenia regulujace cisnienie wody,

15) urzadzenia kanalizacyjne — sieci kanalizacyjne, wyloty urzadzen kanalizacyjnych stuzacych do wprowadzania
sciekow do wod lub do ziemi oraz urzadzenia podczyszczajace i oczyszczajace Scieki oraz przepompownie
Sciekow,

16) przytacze wodociagowe — odcinek przewodu taczacego sie¢ wodociagowa z wewngtrzng instalacja
wodociagowa w nieruchomosci Odbiorcy wraz z zaworem za wodomierzem glownym,
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17) przylacze kanalizacyjne - odcinek przewodu taczacego wewnetrzng instalacjg kanalizacyjna w nieruchomosci
Odbiorcy z siecig kanalizacyjna, za pierwsza studzienka, liczac od strony budynku, a w przypadku jej braku do
granicy nieruchomosci gruntowe;.

Rozdzial I1.

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. Minimalng ilo§¢ wody dostarczanej oraz cel jej poboru, okresla umowa zawierana przez Przedsigbiorstwo
z Odbiorca.

§ 4. Przedsigbiorstwo dostarcza wodg i odprowadza Scieki zapewniajac zdolno$¢ posiadanych urzadzen, a w
szczegoblnosci:

1) dostarcza wodg poprzez przytacze wodociagowe do nieruchomosci o jakosci przeznaczonej do spozycia przez
ludzi w sposoéb ciagly i niezawodny, zgodnie z obowiazujacymi przepisami,

2) zapewnia w posiadane;j sieci odpowiednie ci$nienie wody,

3) odbiera $cieki w sposob ciagly o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi przepisami w ilo$ci
okreslonej w warunkach technicznych przytaczenia,

4) okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbieranych sciekéw i kontroluje jako$¢ przyjmowanych
SciekOw,

5) dokonuje na wlasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych bedacych
w jego posiadaniu za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy Odbiorcy,

6) dokonuje na wtasny koszt niezbgdnych napraw przytaczy bedacych w jego posiadaniu, za wyjatkiem usuwania
uszkodzen powstatych z winy Odbiorcy,

7) buduje urzadzenia wodociagowe i urzadzenia kanalizacyjne w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu
rozwoju i modernizacji,

8) ponosi koszty zakupu i instaluje wodomierz gtowny, po dokonanym odbiorze technicznym przylacza
1 zawarciu umowy,

9) informuje o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, raz na kwartal w formie ogloszenia
prasowego w prasie lokalnej, w siedzibie Przedsigbiorstwa lub na stronie internetowej,

10) niezwlocznie usuwa wszelkie awarie i niesprawnos$ci urzadzen wodociagowych lub urzadzen kanalizacyjnych
bedacych w jego posiadaniu.
Rozdziat I11.

SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. Postanowienia umowy nie moga ogranicza¢ praw i obowigzkow stron wynikajacych z przepisow ustawy,
przepisow wykonawczych oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§ 6. Przedsicbiorstwo zawiera umowe na pisemny wniosek przysziego Odbiorcy, po spehlnieniu przez niego
warunkow technicznych przylaczenia oraz wylegitymowania sig tytutem prawnym do nieruchomosci.

§ 7. Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym,
po uprawdopodobnieniu faktu korzystania z przytaczonej nieruchomosci.

§ 8. Umowa okresla obowiazki stron w zakresie utrzymania przytaczy oraz zasad usuwania ich awarii.

§9. W przypadku, gdy przylacza sa w posiadaniu Odbiorcy, odpowiedzialno§¢ Przedsigbiorstwa za
zapewnienie ciaglosci ijakosci $wiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych przez Przedsigbiorstwo
urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

§ 10. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekow.

§ 11. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali na wniosek wlasciciela lub zarzadcy
budynku wielolokalowego.
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§ 12. Wniosek, o ktorym mowa w § 11 zawiera:

1) okreslenie osob korzystajacych z lokali, w tym okre$lenie rodzaju tytutu prawnego do zajmowanego lokalu
wraz z pisemna zgoda takiej osoby na zawarcie umowy,

2) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu 0sob korzystajacych z lokali o zasadach rozliczen réznic oraz
0 obowiazku ponoszenia na rzecz Przedsigbiorstwa optat.

§ 13. Do wniosku, o ktérym mowa w § 11 dotacza si¢ schemat wewnetrznej instalacji wodociagowej
w budynku wielolokalowym za wodomierzem gtownym.

§ 14. W terminie 14 dni od dnia ztozenia kompletnego wniosku, o ktérym mowa w § 11 Przedsigbiorstwo jest
zobowiazane wyda¢ informacj¢ okreslajaca wymagania techniczne dotyczace instalowania wodomierzy.

§ 15. Umowa jest zawierana na czas nieokre$lony lub okreslony.
§ 16. Odbiorca ustug zobowiazany jest do:

1) uzytkowania wewnegtrznej instalacji wodociagowej w sposob eliminujacy wystapienie skazenia chemicznego
lub bakteriologicznego wody w sieci (m.in. poprzez montaz zaworéw antyskazeniowych),

2) uzytkowania wewngtrznej instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zaklocen pracy urzadzen
kanalizacyjnych,

3) informowania Przedsigbiorstwa o zrzutach awaryjnych lub zmianie jako$ci $ciekéw odbiegajacych od
warunkéw umownych,

4) nie dokonywania, bez uzgodnien z Przedsigbiorstwem zmian przytaczy wodociagowych lub kanalizacyjnych,
5) informowania Przedsigbiorstwa o wlasnych ujeciach wody i instalacjach z niego zasilanych,

6) informowania Przedsigbiorstwa o wszelkich zmianach technicznych w instalacjach wewnetrznych, ktdére moga
mie¢ wpltyw na dziatanie urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych,

7) nie dokonywania taczenia instalacji dostarczajacej wod¢ wiasna z instalacja dostarczajaca wode¢ z urzadzen
wodociagowych,

8) nie wprowadzania $ciekow nie bedacych wodami opadowymi do kanalizacji deszczowej oraz wod opadowych
do kanalizacji sanitarne;j,

9) nie dokonywania zabudowy ani nasadzen drzew ikrzewdéw nad sieciami i przytaczami wodociagowymi
w pasie 3 m oraz 5 m nad sieciami i przytaczami kanalizacyjnymi,

10) utrzymania pomieszczenia, w ktorym zainstalowany jest wodomierz gléowny w stanie uniemozliwiajacym jego
uszkodzenie lub oddziatywanie zakldcajace jego prawidlowe dziatanie oraz zabezpieczenia pomieszczenia
przed dostepem 0sob nieuprawnionych,

11) zawiadamiania Przedsigbiorstwa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza glownego lub
urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby,

12) informowania Przedsigbiorstwa o zmianach stanu prawnego nieruchomos$ci podlaczonej do urzadzen
wodociagowych lub urzadzen kanalizacyjnych,

13) umozliwiania osobom reprezentujacym Przedsigbiorstwo wstgpu na teren nieruchomosci i do pomieszczen
w celach okreslonych przepisami ustawy raz niniejszego regulaminu,

14) udostepniania nieodptatnie Przedsi¢biorstwu miejsca w elewacji budynku lub ogrodzeniu w celu umieszczenia
tabliczek z oznakowaniem armatury wodociagowej,

15) niezwlocznego usunigcia przyczyn zagrozen powstalych w wyniku niewlasciwej eksploatacji przylacza
wodociagowego lub kanalizacyjnego, w przypadku nieusuni¢cia tych przyczyn pomimo wezwania
Przedsigbiorstwo ma prawo podja¢ wszelkie dzialania zmierzajace do usunigcia zagrozen na koszt Odbiorcy.

§ 17. Zmiana umowy nastgpuje poprzez zawarcie nowej umowy lub w formie aneksu do umowy na pi$mie, pod
rygorem niewaznosci.

§ 18. Zmiana taryf optat lub zmiana adresu do korespondencji nie wymaga zmiany umowy.
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§ 19. Po zawarciu umowy Odbiorca jest zobowigzany do pisemnego poinformowania Przedsigbiorstwa
o utracie przezen prawa do korzystania z nieruchomos$ci. Do czasu poinformowania Przedsigbiorstwa, Odbiorca
mimo wygasnigcia umowy ponosi odpowiedzialno§¢ za nalezno$ci powstale w zwiazku ze $wiadczeniem ustug
przez Przedsigbiorstwo.

§ 20. Umowa zawarta na czas nieokreslony moze by¢ rozwiazana przez kazda ze stron za uprzednim 3-
miesi¢gcznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym czasie, przez ztozenie pisemnego o$wiadczenia woli
w siedzibie Przedsigbiorstwa lub przestania listem poleconym. Przedsigbiorstwo moze rozwiaza¢ umowe tylko
w przypadku niedotrzymania przez Odbiorcg warunkéw umowy i niniejszego regulaminu.

§ 21. Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwiazaniu z chwila uplywu czasu na jaki zostala zawarta.
§ 22. Umowa moze by¢ rozwiazana w drodze porozumienia stron.

§ 23. Umowa wygasa w przypadku $mierci Odbiorcy bgdacego osoba fizyczna, upadtosci strony, utraty przez
Przedsigbiorstwo zezwolenia na prowadzenie dziatalnoSci oraz utraty przez Odbiorcg prawa do korzystania
z nieruchomosci.

§ 24. Umowa zawarta z osoba korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym wygasa poza przyczynami
wskazanymi w § 23, rowniez w razie wygasnigecia umowy zawartej przez Przedsigbiorstwo z wiascicielem lub
zarzadca nieruchomosci, w ktérej znajduje si¢ lokal.

§ 25. Po rozwiazaniu umowy Przedsigbiorstwo dokonuje zamknigcia przylacza wodociagowego lub
kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz gtowny.

Rozdzial IV.

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 26. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzenie $ciekow sa prowadzone przez
Przedsigbiorstwo z Odbiorcami ustug na podstawie okre$lonych w taryfach cen istawek oplat oraz ilosci
dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow.

§ 27. llos¢ dostarczanej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gtdéwnego.

§ 28. W przypadku zawarcia uméw z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych, ilosé¢
dostarczanej wody do lokalu ustala si¢ na podstawie wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpalnym
w danym lokalu. Wtasciciela lub zarzadcg budynku obciaza si¢ za wode w ilosci wynikajacej z roznicy wskazan
wodomierza gldwnego a suma wskazan wodomierzy w lokalach.

§ 29. Ilos¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

§ 30. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ jako rowna ilosci
dostarczonej wody.

§ 31. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekow ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sig
wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierza dodatkowego
zainstalowanego, utrzymywanego i legalizowanego na koszt Odbiorcy.

§ 32. W przypadku poboru wody z uje¢ Odbiorcy, ilos¢ Sciekow wprowadzanych do urzadzen Przedsigbiorstwa
ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego lub wlasnego wodomierza zainstalowanego na wlasnych
ujgciach, utrzymywanego i legalizowanego na koszt Odbiorcy.

§ 33. W umowie okresla si¢ okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zaptaty jak réwniez
sposob uiszczania optat.

§ 34. Wniesienie przez Odbiorc¢ reklamacji, co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje obowiazku
uregulowania naleznosci.

§ 35. Odbiorca reguluje nalezno$ci za dostarczona wode iodprowadzone $cieki na podstawie faktur
wystawionych przez Przedsigbiorstwo w okresach obrachunkowych okreslonych w umowie .

§ 36. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami sa rowniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, Przedsigbiorstwo wystawia odrebna fakturg zarzadcy lub wiascicielowi takiego budynku
oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali.
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§ 37. W przypadku niesprawno$ci wodomierza glownego lub urzadzenia pomiarowego ilos¢ pobranej wody lub
odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody lub odprowadzonych $ciekow w okresie
3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, a gdy niejest to
mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia wody lub odprowadzonych $ciekow w analogicznym okresie roku
poprzedniego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody lub odprowadzonych §ciekow w roku poprzednim
1 liczby miesigcy niesprawnos$ci wodomierza lub urzadzenia pomiarowego.

Rozdzial V.

WARUNKI PRZYELACZENIA DO SIECI

§ 38. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek osoby
ubiegajacej si¢ o przylaczenie.

§ 39. Przedsigbiorstwo po otrzymaniu wniosku okresla warunki techniczne przylaczenia do posiadanej sieci.

§ 40. Warunkiem przystapienia do wykonywania robot przylaczeniowych jest wczesniejsze uzgodnienie
z Przedsigbiorstwem wykonanej kosztem Odbiorcy dokumentacji techniczne;.

§ 41. Z wnioskiem o wydanie warunkéw technicznych przylaczenia do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjnej moze wystepowacé osoba posiadajaca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktora ma by¢
przytaczona do sieci lub osoba, ktéra korzysta znieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym po
uprawdopodobnieniu faktu korzystania z nieruchomosci.

§ 42. Wniosek o wydanie technicznych warunkéw przytaczenia do sieci wodociagowej lub sieci kanalizacyjnej
powinien w szczegolnosci zawierac:

1) oznaczenie wnioskodawcy,
2) okreslenie:
a) rodzaju 1 parametroéw instalacji odbiorczych,
b) charakterystyki zuzycia wody,
¢) rodzaju i ilosci, a w przypadku przemystowych odbiorcéw ustug rowniez jakosci odprowadzanych §ciekow,
d) przeznaczenia wody,

3) informacje okre$lajace charakterystyke techniczna obiektu, do ktorego bedzie dostarczana woda, aw
szczegoblnosci:

a) rodzaj lokali (mieszkalne, uzytkowe) w budynkach zasilanych w wode,

b) wyposazenie lokali iobiektdéw w urzadzenia zuzywajace wode iodprowadzajace $cieki, przewidywany
termin rozpoczgcia poboru wody i odprowadzania $ciekow.

§ 43. Do wniosku, o ktorym mowa w §.42, osoba ubiegajaca sig o przylaczenie do sieci, powinna zataczy¢:
1) o$wiadczenie o tytule prawnym do korzystania z nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek,

2) aktualna mapeg sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, wzglgdem istniejacej sieci wodociagowe;j
lub sieci kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

§ 44. Przedsigbiorstwo okresla techniczne warunki przylaczenia i przekazuje wnioskodawcy w terminie
nie dtuzszym niz 14 dni od dnia zlozenia prawidlowo wypelionego wniosku. W szczegoélnie uzasadnionych
przypadkach termin ten moze ulec przedtuzeniu do 30 dni.

§ 45. Techniczne warunki przylaczenia sa wazne trzy lata od dnia ich okreslenia.

§ 46. Techniczne warunki przyltaczenia powinny okresla¢ w szczegolnos$ci:
1) miejsca i sposob przytaczenia instalacji Odbiorcy do sieci wodociagowej lub sieci kanalizacyjne;j.
2) wymogi dotyczace:

a) budowy przylaczy,

b) zainstalowania wodomierza gtownego,
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¢) jakosci odprowadzanych Sciekow.
3) termin waznosci technicznych warunkoéw przytaczenia.

§ 47. Warunkiem przystapienia do wykonania przylacza jest wczesniejsze uzgodnienie, wykonanej kosztem
przysztego Odbiorcy dokumentacji technicznej oraz warunkow i sposobu dokonywania przez Przedsigbiorstwo
kontroli robot.

§ 48. Przedsigbiorstwo moze odmoéwi¢ wydania technicznych warunkéw przylaczenia jezeli nie posiada
technicznych mozliwo$ci przytaczenia z zastrzezeniem § 49.

§ 49. Jezeli z wieloletniego planu rozwoju imodernizacji nie wynika planowana budowa urzadzenia
wodociagowego lub urzadzenia kanalizacyjnego, a osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie wyraza wole budowy tych
urzadzen, Przedsigbiorstwo moze zawrze¢ z taka osoba na etapie uzgodnienia projektu umowe o wspdlna realizacjg
inwestycji. Po zawarciu umowy, Przedsigbiorstwo okresli warunki techniczne przytaczenia.

§ 50. Umowa wspolnej realizacji inwestycji, o ktorej mowa w § 49 winna okresla¢ co najmnie;j:
1) termin wybudowania urzadzenia,
2) zasady kontroli realizacji inwestycji przez Przedsigbiorstwo,

3) zasady wyceny inwestycji lub okreslenie zakresu czynno$ci wykonywanych przez strony umowy przy budowie
urzadzenia,

4) zasadg przejecia urzadzenia przez Przedsigbiorstwo,

5) termin i zasady rozliczen migdzy stronami.
Rozdziat VI.

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJINYCH

§ 51. Poziom dostgpu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych w poszczegolnych latach wyznaczaja:

1) wieloletnie plany rozwoju imodernizacji urzadzen wodociagowych iurzadzen kanalizacyjnych
Przedsigbiorstwa opracowane na podstawie studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania
przestrzennego gminy, miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego gminy,

2) niniejszy regulamin.
§ 52. Dostgp do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych ma kazdy potencjalny Odbiorca, jezeli:

1) nieruchomos$¢ potencjalnego odbiorcy znajduje si¢ w rejonie uzbrojonym w sie¢ wodociagowa lub sie¢
kanalizacji sanitarnej,

2) istniejaca sie¢ wodociagowa posiada techniczna zdolno$¢ dostarczania wody w odpowiedniej ilosci i pod
odpowiednim ci$nieniem,

3) istniejaca kanalizacja sanitarna posiada odpowiednia zdolno$¢ przepustowa umozliwiajaca odbior $ciekow
z nieruchomosci,

4) istnieje mozliwo$¢ bezposredniego przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub sieci kanalizacyjne;j.
W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach dopuszcza si¢ przytaczenie nieruchomos$ci do sieci za
posrednictwem istniejacych przylaczy sasiednich nieruchomos$ci lub prowadzenie przylaczy przez teren
sasiedniej nieruchomosci.

§ 53. Potencjalni Odbiorcy uslug moga wuzyska¢ informacje dotyczace dostgpnosci tych ustug
w Przedsigbiorstwie poprzez:

1) uzyskanie informacji formalno-prawnej i technicznej dotyczacej mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do
sieci,

2) wglad w:
a) wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych

b) regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekow,
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¢) zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow.
Rozdzial VII.

SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 54. Przytacze wykonane przez uprawnione podmioty kosztem i staraniem Odbiorcy podlega odbiorowi przez
Przedsigbiorstwo.

§ 55. Celem odbioru przylacza jest:

- stwierdzenie wykonania przylacza zgodnie z zatwierdzona dokumentacja techniczna 1 wydanymi technicznymi
warunkami przylaczenia.

§ 56. Przedmiotem odbioru przytaczy jest:
1) sprawdzenie prawidtowosci wykonania przyltacza na otwartym wykopie,
2) stwierdzenie prawidtowosci wykonania wszystkich elementow robot wchodzacych w sktad budowy przytacza,
3) stwierdzenie wykonania inwentaryzacji wykonanego przytacza.
§ 57. Z czynnosci odbiorowych sporzadza si¢ protokot odbioru przytacza, ktory w szczegdlnosci zawiera:
1) date jego sporzadzenia,
2) adres nieruchomosci przytaczonej do sieci,
3) sktad komisji odbiorowej
4) opis techniczny przylacza okreslajacy:
a) dtugos¢ przytacza,
b) $rednicg przytacza,
c) material z ktéorego wykonane jest przytacze,

d) parametry wodomierza przeznaczonego do zamontowania na przylaczu wodociagowym lub urzadzenia
pomiarowego przeznaczonego do zamontowania na przylaczu kanalizacyjnym,

¢) inne dane techniczne,
f) uwagi,
g) podpisy cztonkow komisji.

5) Zalaczniki bedace integralna czescia protokotu:
a) dokumentacja techniczna,
b) inwentaryzacja geodezyjna powykonawcza,
¢) protokot odbioru przekopu drogi.

§ 58. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ odbioru przytacza, jezeli przytacze zostalo wykonane niezgodnie
z dokumentacja techniczna lub technicznymi warunkami przytaczenia.

§ 59. Protokot odbioru jest podstawa do zawarcia umowy pomigdzy Odbiorca a Przedsigbiorstwem na pobor
wody i odprowadzanie Sciekow.

Uwagi zawarte w klauzuli uzgodnieniowej projektu oraz protokotu z odbioru przylacza zachowuja moc
wiazaca dla stron umowy.

Rozdzial VIII.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG

I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH
DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW
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§ 60. Zaktocenia ciaglosci ustug oraz nie dotrzymanie odpowiednich parametrow dostarczanej wody mozliwe
sa w nastepujacych przypadkach: braku wody na ujeciu, zanieczyszczeniu wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi w sposob niebezpieczny dla zdrowia, konieczno$ci przeprowadzenia niezbgdnych napraw, przerw w zasilaniu
energia elektryczna.

§ 61. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji dotyczacych wystepujacych
zaktocen zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzania $ciekdw oraz niedotrzymania parametrow dostarczanej wody,
w tym awarii urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 62. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode iodprowadzania S$ciekbw moze nastapi¢ bez uprzedniego
zawiadomienia Odbiorcow w przypadku, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia
i srodowiska lub uniemozliwiajace $§wiadczenie ustug.

§ 63. O przerwach w $wiadczeniu ustug wynikajacych z planowanych prac konserwacyjno - remontowych
Przedsigbiorstwo powiadomi Odbiorcéw najp6zniej na jeden dzien przed ich terminem w sposdb zwyczajowo

przyjety.

O przerwie dluzszej niz 12 godzin Przedsigbiorstwo powiadomi Odbiorcoéw minimum trzy dni wczes$niej
W sposOb zwyczajowo przyjety.

§64. W przypadku budynku wiclolokalowego, Przedsigbiorstwo o zdarzeniach  wymienionych
w § 63 informuje wylacznie wiasciciela lub zarzadcg nieruchomosci.

§ 65. W przypadku, gdy przerwa w dostawie wody bedzie trwata dtuzej niz 12 godzin, Przedsigbiorstwo ma
obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody lub wskazac¢ jego lokalizacje.

Rozdzial IX.

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACII ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKEOCEN
W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 66. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielania na zadanie Odbiorcow informacji w zwiazku
z niedotrzymaniem ciagtosci ustug nie pdzniej niz w ciagu:

1) 12 godzin — na telefoniczne zadanie,
2) 7 dni — na pisemne zadanie.

§ 67. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci swiadczonych ustug oraz
wysokosci oplat za ustugi.

§ 68. Reklamacje, o ktorych mowa w § 67 wnoszone sa na piSmie osobiscie przez zainteresowanego
w siedzibie Przedsigbiorstwa, listem poleconym lub za pomoca poczty elektroniczne;.

§ 69. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zalatwiania
reklamacji w terminie 14 dni od daty wptywu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu, jezeli istnieje konieczno$¢
przeprowadzenia szczegdtowego postgpowania wyjasniajacego.

Rozdzial X.

WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 70. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna przede wszystkim z hydrantdw zainstalowanych na
sieci wodociagowe;j.

§ 71. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nast¢puje na podstawie umowy zawieranej
pomiedzy Miastem Minsk Mazowiecki, Przedsigbiorstwem i Komenda Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarne;.

§ 72. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe jest ustalana na podstawie pisemnych informacji
sktadanych przez Komendg Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w umownie ustalanych okresach.

§ 73. Nalezno$¢ za wodeg pobrang na cele przeciwpozarowe reguluje Miasto Minsk Mazowiecki wedlug cen
okreslonych w taryfach.
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