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Warszawa, 28.11.2016 .

Komunikat prasowy
Rozklad jazdy pociagéw Kolei Mazowieckich edycji 2016/2017

Nowy rozklad jazdy wejdzie w zycie 11 grudnia 2016 r. i bedzie obowigzywat do 9 grudnia
2017 r. Na wiekszosci linii uklad potaczen nie ulegnie zmianie. Na utrudnienia muszj sie
przygotowaé podrézni korzystajacy z przejazdéw na liniach, gdzie trwaja lub rozpoczna

sie remonty.

Rozktad jazdy zostat opracowany na bazie poprzedniego. Wraz z jego wejsciem zacznie obowigzywac
tzw. pierwsza faza zamknieciowa. Rozkiad w zmienionym ksztatcie bedzie funkcjonowaé
do 11 marca 2017 r.

Kazdego roku, opracowujac rozktad jazdy pociagow Kolei Mazowieckich, staramy sie, by byt jak
najbardziej dostosowany do potrzeb naszych podréznych - zaréwno tych korzystajacych
z przewozow w samej aglomeracji warszawskiej, jak i tych, ktorzy potrzebujg dojazdu na obszarach
peryferyjnych. W rozktadzie jazdy edycji 2016/2017 udato sie wprowadzi¢ kilka nowych potgczen,
np. bezposrednie potgczenie z Ostroteki do Warszawy. Dobrg wiadomosciq jest takze to,
ze na szlakach Mazowsza pojawi sie wiecej zmodernizowanych sktadéw - powiedziat o nowym

rozktadzie Dariusz Grajda, cztonek zarzadu, dyrektor handlowy Kolei Mazowieckich.
Najwazniejsze zmiany na poszczegolnych liniach:
Linia nr 1 Warszawa - Skierniewice

Ilo$¢ potaczen nie ulegnie zmianie. Pojazdy, ktore beda obstugiwac pociagi na linii Warszawa -
Skierniewice (oprocz 1 pary) to ezt 45WE ,Impuls”. Pociggi ,Wiedenka” i ,Bolimek” bedag
obstugiwane przez wagony pietrowe. Pasazerowie muszg przygotowal sie na spore utrudnienia
w ruchu pociggdédw zwigzane z modernizacjg linii 447 na odcinku Warszawa Wiochy - Grodzisk
Mazowiecki. Wg wstepnych zatozen utrudnienia rozpoczng sie w potowie roku, a ich kulminacja
nastapi we wrzesniu 2017 r. Wéwczas pociagi kursujace linig podmiejska zostang zastgpione

komunikacjg autobusowa.

Numer KRS: 0000222735, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, X111 Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
Kapitat zaktadowy: 481 909 000,00 zt « NIP: 1132520369 « REGON: 015876404

Mazowsze.

serce Polski 1ISO9001  ACO14
PN-N-18001 QMS, BHP
ISO/IEC 27001 ISMS




K | . ,,Koleje Mazowieckie - KM” sp. z 0.0. Biuro Rzecznika Prasowego
/[ oleje 03-802 Warszawa tel. (+48 22) 47 37 551
. . ul. Lubelska 26 fax (+48 22) 47 38 814
MaZOW leC k e www.mazowieckie.com.pl

Linia nr 2 Warszawa - Ltukow

Ilo$¢ potaczen pozostaje taka, jak w rozktadzie jazdy edycji 2015/2016. Nowosciq bedzie pociag
przyspieszony, wprowadzony na prosbe pasazeréw, odjezdzajacy z Warszawy Centralnej

0 17.30 i przyjezdzajacych do Siedlec o 18.33.
Linia nr 3 Warszawa - Kutno

Ilo$¢ potaczen pozostaje taka, jak w rozktadzie jazdy edycji 2015/2016. Dla wygody podréznych
pociagi przyspieszone jadace w obecnym rozkladzie z Sochaczewa do Warszawy
Gdanskiej w nowym rozkladzie pojada linig srednicowa dalekobiezng, a beda to: pociag
odjezdzajacy z towicza o godz. 4.53 i przyjezdzajacy do Warszawy Centralnej
o godz. 6.00 oraz pociag z Warszawy Centralnej o godz. 15.05 i dojezdzajacy do towicza
o godz. 16.14. Pociag odjezdzajacy w obecnym rozkladzie z Warszawy Srédmiescie
po godz. 21.00 do Sochaczewa w dni robocze bedzie kursowat w wydluzonej relacji,

tj. do Lowicza.
Linia nr 6 Warszawa Wilenska - Malkinia

Zakonczyta sie gtéwna faza modernizacji linii, w zwigzku z czym zwiekszy sie czestotliwos¢
kursowania pociagow, przede wszystkim na odcinku Warszawa Wilenska - Wolomin
Stoneczna. W godzinach porannego i popotudniowego szczytu komunikacyjnego pociggi na tym
odcinku beda kursowaty ze $rednig czestotliwoscig co 10 minut, poza szczytem - co okoto 15 minut.
Pojawi sie tez wiecej pocigagdw kursujacych linig $rednicowg, tj. 2 pary potaczen z Warszawy

Zachodniej w relacji wydtuzonej do Wotomina.
Linia nr 7 Warszawa - Deblin

Ilo$¢ potaczen pozostaje na poziomie z obecnie obowigzujacego rozktadu jazdy. Pasazerowie musza
przygotowac sie na planowang modernizacje linii, ktéra spowoduje jej zamkniecie na odcinku
Garwolin (lub Pilawa) - Deblin, i uruchomienie na tym odcinku autobusowej komunikacji zastepczej.

Na pozostatym odcinku nadal bedq kursowaty pociagi. Zmiany na linii wejdgq 11 czerwca 2017 r.
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Linia nr 8 Warszawa - Skarzysko-Kamienna

Wcigz trwa modernizacja linii. Najpowazniejsze utrudnienia powinny zakonczy¢ sie
w czerwcu 2017 r. Od 11 grudnia, w zwiazku z otwarciem do ruchu dwéch toréw na odcinku
Warszawa Okecie - Piaseczno, nieznacznemu zwiekszeniu ulegnie liczba potaczen na tym

odcinku.
Linia nr 9 Warszawa - Dzialdowo

Rozkfad nie ulegnie zbyt duzym zmianom. Na Moscie Gdanskim ruch pociggéw wcigz bedzie sie
odbywat po jednym czynnym torze. W zwigzku z planowanym na 12 marca 2017 r. rozpoczeciem
modernizacji linii na odcinku Warszawa Zachodnia p.8 - Warszawa Gdanska, pasazerowie muszg

przygotowac sie na zawieszenie przewozow na tym odcinku na okoto rok.
Linia nr 21 Siedlce - Czeremcha
Rozktad pozostaje niezmieniony.

Linia nr 31 Kutno - Sierpc

Na linii pojawia sie dwie pary nowych potaczen, ktére zniwelujg dtuzsze przerwy w kursowaniu
pociggdéw, a takze pozwolg na nawigzanie wiekszej ilosci skomunikowan w stacji Kutno.

Linia nr 61 Thuszcz - Ostroteka

W zwigzku z pracami prowadzonymi przez PKP PLK na tej linii w 2016 r. w nowym rozktadzie
nieznacznemu skrdoceniu ulegnie czas przejazdu pociagow na tej linii. Dodatkowo pojawi
sie bezposrednie potaczenie Ostroteki z Warszawa. Pasazerowie mogq takze spodziewac

sie lepszych skomunikowan w stacji Tituszcz z pociagami kursujacymi do Warszawy

i z Warszawy, jak rowniez bardziej stabilnego rozktadu jazdy.
Linia nr 81 Deblin - Radom

Rozktad jazdy nie ulegnie zmianie. Spora cze$¢ potaczen bedzie obstugiwana zmodernizowanymi
sktadami EN57AL.

Linia nr 82 Radom - Drzewica

Rozktad pozostanie podobny do obecnie obowigzujacego. W zwigzku z modernizacja przeprowadzong

przez PKP PLK czas przejazdu na szlaku Radom - Drzewica skrocit sie o 15 minut.
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Linia nr 91 Nasielsk - Sierpc

Na linii pojawi sie dodatkowa para polaczen, ktéra zmniejszy przerwe w kursowaniu
pociagow w godzinach miedzyszczytowych. Dodatkowo cze$¢ pociagow bedzie kursowacd
w wydluzonej relacji, tj. do Nowego Dworu Mazowieckiego i z Nowego Dworu
Mazowieckiego, dzieki czemu zapewni lepsze skomunikowanie z pociggami lotniskowymi
kursujacymi do Warszawy i z powrotem. Pociagi kursujgce w rozkfadzie jazdy 2015/2016 w relacji
Sierpc — Warszawa Gdanska, w zwigzku z utrudnieniami na Moscie Gdanskim oraz zapewnieniem

skomunikowan zostaty skierowane do Ttuszcza z pominieciem Warszawy.

Spoétka Koleje Mazowieckie, dbajac o jakos¢ swoich ustug, od poczatku swojej dziatalnosci
przeprowadza badania marketingowe w celu okres$lenia satysfakcji podréznych z ustug
KM. Do tej pory badania te byly prowadzone raz w roku i obejmowaty giéwne linie

obstugiwane przez KM oraz pociag ,,Stoneczny”, kursujacy w okresie wakacji.

W tym roku Koleje Mazowieckie postanowity rozszerzy¢ zaréwno zakres prowadzonych badan,
jak i ich liczbe. Badania satysfakcji klienta na gtéwnych siedmiu liniach w roku biezacym
przeprowadzone zostaty dwukrotnie - I etap w maju 2016 r. w godzinach pozaszczytowych oraz

II etap w pazdzierniku 2016 r. w godzinach szczytu popotudniowego. Celem tych badan byto
poznanie opinii Pasazeréw nt. ustug Kolei Mazowieckich, w tym obstugi pasazera przez druzyne
konduktorska, oceny taboru czy rozktadu jazdy oraz dostepnosci informacji dla Pasazerdéw oraz ofert
KM. Wyniki z I etapu wskazujg, ze w skali od 0 do 5 Klienci ocenili spotke KM na 3,47 pkt. (tj. wiecej
o 0,33 pkt., anizeli w roku ubiegtym).

Dodatkowo, jeszcze w tym roku, spétka Koleje Mazowieckie planuje przeprowadzenie po raz
pierwszy badan ilosciowych i jakosciowych na liniach peryferyjnych (tj. Sierpc-Kutno, Radom-
Drzewica).

W zwigzku z wprowadzeniem nowego rozkiadu jazdy Podrdézni bedg mieli takze mozliwos¢ oceny
tego rozktadu poprzez wypetnienie ankiety znajdujgcej sie na stronie Kolei Mazowieckich. Wszelkie
propozycje zmian zgtoszone poprzez ankiete przez Pasazerdw zostang rozpatrzone i w miare

mozliwosci technicznych wdrozone w korekcie RJ.
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Liczba pociagow | Liczba pociagow
w rozktadzie w rozktadzie
Linie obstugiwane przez Koleje Mazowieckie jazdy pociagow jazdy pociagéw
KM edycji KM edycji
2015/2016 2016/2017
Warszawa-Skierniewice 118 118
Warszawa-tukow 99 101
Warszawa-Kutno 71 71
Warszawa-Matkinia 114 161
Warszawa-Deblin 80 80
Warszawa-Skarzysko Kamienna 48 58
Warszawa-Dziatdowo 112 112
Radom-Drzewica 14 14
Radom-Deblin 30 30
Nasielsk-Sierpc 12 14
Ttuszcz-Ostroteka 24 24
Siedlce-Czeremcha 6 6
Kutno-Sierpc 16 20

Szczego6towy rozkiad jazdy dla wszystkich linii znajduje sie w zakladce Tabele rozkiadu
jazdy. Informacje o rozktadzie sa dostepne takze pod numerem call center 22 364 44 44.
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Informacje dla mediow:

Donata Nowakowska - Rzecznik Prasowy , Kolei Mazowieckich - KM”

e-mail: d.nowakowska@mazowieckie.com.pl, tel. 661 929 207

Koleje Mazowieckie - informacje o spoétce

~Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0.0. zostata powotana 29.07.2004 r. przez Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego (51 proc. udziatdéw) i ,PKP
Przewozy Regionalne” sp. z 0.0. (49 proc. udziatéw). Od 2008 r., po odkupieniu udziatéw od ,PKP Przewozy Regionalne”, jedynym witascicielem
spotki jest Samorzad Wojewddztwa. Obecnie Koleje Mazowieckie to najnowoczesniejszy regionalny przewoznik kolejowy w kraju i spétka z
ponad 21 proc. udziatem w rynku przewozdw pasazerskich. W 2015 r. z ustug Kolei Mazowieckich skorzystato ponad 63 min oséb. W ciggu doby
spotka uruchamia okoto 730 pociggow.

Prezesem Zarzadu KM jest Artur Radwan.

Przewodniczacym Rady Nadzorczej KM jest Waldemar Kulinski.
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